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Mit Wirkung zum 31. Juli 2024 beschloss das Amtsgericht Essen die Aufhebung des Insolvenzverfahrens von Galeria.
»Die neuen Gesellschafter setzen gemeinsam mit dem Management den eingeschlagenen Sanierungsweg von Galeria kon-
sequent fort.“ Was aus der Essener Galeria-Zentrale positiv klingt, bewerten Fachhindler skeptisch. Starten wir mit

einem Problem, dessen Dimensionen ausufern:

Bedenkliche UV-Nagellacke — welche Gewerbetreibende kaufen
bei Drogerieketten oder Onlineshops ein?

Sie nimmt zu, die Kritik am aggressiven Vermarkten von
UV-Nagellacken durch groRflichige Vertriebsformen. Der
Grund fiir die Fachhidndler-Beschwerden sind die bedenkli-
chen bzw. gefdhrlichen Inhaltsstoffe, die die UV-Nagellacke
enthalten sollen. Blicken wir auf die Anbieter, die uns von
Fachhédndlern genannt werden. Wie stellen diese ihre UV-
Nagellacke ihren Kunden vor?

Neonail: In der Rubrik der haufig gestellten Fragen des Her-
stellers folgt auf ,, Warum steht 'nur fiir gewerblichen Verbrau-
cher' auf Euren Produkten?“ die Antwort:

»Durch die Kennzeichnung 'Nur fiir den gewerblichen Ge-
brauch' wird eine EU-Verordnung umgesetzt. Diese besagt,
dass kosmetische Produkte mit spezifischen Inhaltsstoffen wie
z.B. HEMA diesen Hinweis
tragen miissen. Laut Sicher-
heitsbewertungen der EU-
Kommission stellt HEMA bei
ordnungsgemdlser Anwendung
auf dem Nagel kein gesund-
heitliches Risiko dar. Jeder
Kunde kann die Produkte be-
denkenlos kaufen. Dennoch
sollten die Anwendungshin-
weise genau beachtet und be-
folgt werden.“

warten.”

Was sich harmlos anhért, macht Parfiimerie- und Kosmetik-
instituts-Betreiber fassungslos. Wenn einflussreiche GroR-
vertriebsformen Modetrends aufnehmen, indem sie Produkte
mit dem Hinweis ,,nur fiir den gewerblichen Gebrauch“ an
Endverbraucher verkaufen, stellen sich Betroffene Fragen.
Die ergeben sich fiir Fachhédndler auch, wenn sie die Werbe-
kampagnen von Drogerieketten verfolgen. Aktuelle Beispiele
aus deren Zielgruppenansprache per Internet:

dm: ,,Neu erhdltlich — Professionelle 3-Step-System-Mani-
kiire mit den essence studio nails UV GEL NAIL polishes. Die

~Ein versteckter Hinweis und seine Bedeutung:

Gewerbliche Anwender*innen kosmetischer Mittel sind
u.a. in Friseursalons und Kosmetikstudios tétig. Aufgrund
ihrer Ausbildung besitzen sie eine h6here Fachkompetenz
und wenden Kosmetikprodukte sachgemdf und sicher an.
Ein gesundheitliches Risiko ist daher bei einer gelibten
und prézisen Arbeitsweise durch Fachkréfte nicht zu er-

Aus: Beitrag von Imke Gockel und Bettina Bastius mit
Unterstiitzung der Sachverstidndigen des Bereichs kos-
metische Mittel am CVUA Karisruhe

UV-Gel-Nagellacke sorgen fiir ein langanhaltendes Gel-
Finish mit Gel-Glanz. Die extra-softe Textur ermdglicht ein
einfaches Auftragen sowie ein sauberes Ergebnis. Das 3-Step-
System besteht aus der Anwendung eines UV-Gel-Unterlacks,
eines UV-Gel-Nagellacks und eines UV-Gel-Uberlacks in
Verbindung mit einer UV/LED-Lampe.

Die UV-Gel-Nagellacke kommen in 20 Farben von soften
Nudetonen tiber trendige Rotténe bis hin zu strahlendem Tiir-
kis. Zusdtzlich sind Base und Top Coat, ein Cleaner, UV-Gel-
Nagellackentferner und praktische Tools erhdltlich.

Als idealer Einstieg in die Anwendung von UV-Gel-Nagellack
dient das essence studio nails UV GEL NAIL Starter Set. Das
UV GEL NAIL Starter Set enthdilt vier essenzielle Produkte fiir
die ideale Anwendung, beste-
hend aus einem UV-Gel-Unter-
lack, rotem UV-Gel-Nagel-
lack, UV-Gel-Uberlack und
einem Cleaner. Warnhinweis:
Nur fiir den gewerblichen Ge-
brauch.“

Rossmann: , Semilac UV-
Nagellacke Starter Set Try
Me: 49,89 Euro (Online-
Aktion); Kontaktdaten: Nes-
perta Europe Sp. z 0. o.; Ursprungsland/Herkunftsort: Polen.“
Auszug aus den Warnhinweisen: ,,Lichthértende Produkte
sollten unter einer UV/LED-Lampe ausgehdirtet werden.
Hautkontakt vermeiden. Kontakt mit den Augen vermeiden.
Atmen Sie die Produktddmpfe nicht direkt ein. In einem gut-
beliifteten Raum verwenden.

Erzeugnis kann eine allergische Reaktion hervorrufen. Es ist
wichtig, daran zu denken, die verwendeten Instrumente zu ste-
rilisieren, wie z. B. Zangen, Scheren, Frdsgerdte, Nagelhaut-
messer usw. Produkte sorgfltig verschlossen bei Raumtempe-
ratur lagern. Produkte dem direkten Sonnenlicht oder ande-
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ren Wdrmequellen nicht aussetzen. Dekorationsprodukte soll-
ten nicht direkt auf die Nagelplatte aufgetragen werden. Nur
fiir die gewerbliche Verwendung.“

Miiller: ,essence UV-Gel-Nagellack: 4,95 Euro inkl. gesetzl.
MwSt. Artikelinfos: Professionelle Manikiire mit dem essence
studio nails UV GEL NAIL polish baby. Der UV-Gel-Nagel-
lack in leuchtendem Rot sorgt fiir ein langanhaltendes Gel-
Finish. Die extra-softe Textur erméglicht ein einfaches Auf-
tragen sowie ein sauberes Ergebnis = 3-Step-System fiir Idn-
gere Haltbarkeit als bei normalem Nagellack ® Extra-softe
Textur fiir eine einfache und saubere Anwendung ® Langan-
haltender Gel-Glanz.”

In der Rubrik 'Gefahr' lesen Verbraucher: , Warnhinweis: Nur
fiir gewerbliche Verwendung. Hautkontakt vermeiden. Anwen-
dungshinweise bitte sorgfiltig lesen. Kann eine allergische
Reaktion hervorrufen. Nicht bei verletzten oder entziindeten
Ndgeln anwenden.”
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Uber die Drogerieketten hinaus locken auch andere groffla-
chige Vertriebsformen mit UV-Nagellacken, die den Hinweis
fithren ,,nur fiir den gewerblichen Verbrauch. Beispiel:

Zalando: ,,Semilac UV Gel Polish — Nagellack, urspriinglich
10,95 Euro, 25 Prozent: 8,25 Euro. Bitte beachten: Nur fiir
gewerbliche Verwendung. Nicht in der Reichweite von Kin-
dern aufbewahren. Anwendungshinweise bitte sorgfiltig lesen.
Hautkontakt vermeiden. Kontakt mit den Augen vermeiden.
Atmen Sie die Produktddmpfe nicht direkt ein. Er sollte unter
einer UV/LED-Lampe ausgehdrtet werden. Kann eine allergi-

sche Reaktion hervorrufen.“
cvua %S
Karlsruhe Kennzeichnung ,,nur fiir gewerb-
liche Verwendung“ an Endverbrau-
cher schauen wir auf einen Beitrag, den das Chemische und
Veterinaruntersuchungsamt Karlsruhe (CVUA Karls-
ruhe) veroffentlichte. Unter der Uberschrift ,Kosmetik:

Zur Frage der Zuldssigkeit des
Verkaufs von Produkten mit der

markt intern

Nur fiir gewerbliche Verwendung — Kleiner Hinweis, grolSe
Verantwortung“ heift es darin:

» Tatsdchlich ist die Angabe 'nur fiir gewerbliche Verwendung'
als Warnhinweis zu verstehen und soll den Verbraucher*innen
klarmachen, dass das kosmetische Mittel nur durch eine aus-
gebildete Fachkraft bei der Ausiibung ihres Berufs sicher an-
gewendet werden kann. Produkte fiir eine gewerbliche Ver-
wendung unterscheiden sich von Kosmetikprodukten fiir die
allgemeine Anwendung in ihrer Zusammensetzung, der Kon-
zentration einzelner Inhaltsstoffe sowie dem vorgesehenen An-
wendungsort am Korper. Bestimmte Inhaltsstoffe in Kosmetik-
produkten fiir eine gewerbliche Anwendung besitzen das Risiko
fiir eine Sensibilisierung oder eine Haut- oder Augenreizung
und erfordern deswegen besondere Vorsicht bei der Anwen-
dung, vor allem im Bereich der Schleimhdute der Augen.“

Warnhinweise auf bedenklichen Produkten, die fiir Endver-
braucher gefahrlich sind — was treiben die groRflachigen Ver-
triebsformen fiir ein bedenkliches Spiel? Was passiert, wenn
langfristige Gesundheitsschdden bei der Zielgruppe junger
Maidchen entstehen? Tolerieren die zustdndigen Behorden
eine bedenkliche Grauzone aus Ehrfurcht oder aus Angst vor
machtigen Handelskonzernen?

Wir erkundigen uns bei den in den Bundesldandern hierfiir
zustdndigen Landesdmtern. Dort fragen wir nach: Ist Thnen
bekannt, dass GroRvertriebsformen UV-Nagellacke verkau-
fen, die verbotene Inhaltsstoffe enthalten? Sind Sie beziiglich
dieses Problems bereits angesprochen worden?

Das Landesamt fiir Verbraucherschutz Sachsen-Anhalt/
Halle an der Saale teilt uns mit: ,,Am Landesamt fiir Verbrau-
cherschutz Sachsen-Anhalt (LAV ST) wurden seit 2021 keine
UV-Nagellacke zur Untersuchung und Beurteilung einge-
reicht. Die Problematik mit UV-Nagellacken ist bekannt. In
verschiedenen Sachverstdndigengremien wird das Thema re-
gelmdBig diskutiert” (s. PK 16/24).

Das Ministerium fiir Soziales, Gesundheit, Integration und
Verbraucherschutz des Landes Brandenburg/Potsdam rea-
giert auf unsere Anfrage ebenfalls behordentypisch: ,,UV-Na-
gellacke haben in den letzten Jahren an Popularitdt gewonnen,
und die Verfiigbarkeit auf dem Kosmetikmarkt hat zugenommen.
Somit sind sie auch Teil des Untersuchungsspektrums am Lan-
deslabor Berlin-Brandenburg (LLBB). Die Ergebnisse des
LLBB zeigten, dass in derartigen Produkten mitunter verbotene
Stoffe vorhanden sind. Die entsprechende Problematik ist den
Sachverstéindigen daher bekannt® (s. PK 16/24).

'mi'-Fazit: Die Massenvermarktung von UV-Nagellacken
in billiger Machart scheint sich fiir diejenigen, die sie herstel-
len, zu lohnen. Die 10.000 Filialen der Drogerieketten und
die Betreiber der Onlineshops sorgen fiir eine hohe Nach-
frage. Fachhdndler und Qualitatsanbieter, die Wert auf hoch-
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wertige Inhaltsstoffe legen, sind gegen solche Vermarktungs-
formate machtlos.

Sollten Nagellacke gefdhrliche und bedenkliche Inhalts-
stoffe enthalten, sind sie vom Gesetzgeber fiir den Verkauf
an Endverbraucher NICHT zugelassen. Wie kann es dann
sein, dass Warnhinweise wie ,nur fiir den gewerblichen
Verbrauch“ bei UV-Nagellacken in Drogerieketten inflati-
onsartig zunehmen? Was bezwecken Zalando und weitere
Onlineshops mit dem Verkauf von UV-Nagellacken, die
nur fiir die gewerbliche Verwendung bestimmt sind? Wel-
che Gewerbetreibenden kaufen dort? Wie sieht es mit der
Sorgfaltspflicht gegeniiber Verbrauchern aus? Wird eine
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Gesetzesliicke ausgenutzt, um auf Kosten von arglosen
Verbrauchern Kasse zu machen? Was tun Interessenvertre-
tungen, um Fachhédndler beim Abverkauf von Qualitdtsar-
tikeln zu unterstiitzen? Was leisten Lobbyisten der Mar-
kenlieferanten, die ihren Handelspartnern Hochwertiges
anbieten, um Aufklarung zu betreiben? Wie bewertet das
zustandige Bundesgesundheitsministerium das Problem?
Wir holen die Reaktionen weiterer zustandiger Institu-
tionen ein. Zudem freuen wir uns iiber Ihre Erfahrungen
bzw. Beobachtungen rund um das Thema UV-Nagellacke
mit dem Hinweis ,nur fiir den gewerblichen Verbrauch®.
AuRerdem haken wir bei Thren Interessenvertretungen
nach, welche Lésungen man dort vorschlagt.

Aktuelle Buchempfehlung flir Duftspezialisten — Erfahrungen von
Dr. Bodo Kubartz nach einem Interview mit Michael Edwards

, Flir die Franzosen ist Parfiim fliissige Kunst, fiir die Italiener
fliissiger Stil, fiir die Amerikaner fliissiges Geld.“ Soweit der
Eroffnungssatz von Michael Edwards, weltweit bekannter
Parfiimexperte. Sein aktuelles Buch verdient das Pradikat
empfehlenswert. Am 11. Juni 2024 gab er Dr. Bodo Kubartz
in seinem Appartement im 6. Arrondissement in Paris Ein-
blicke in seine Expedition durch die US-Duftgeschichte.

Dr. Bobo Kubartz ist vielen 'mi'-Lesern bestens bekannt. Als
internationaler Duft- und Kosmetikmarktexperte organisiert
er als Geschéftsfiihrer seines Unternehmens Passion and
Consulting/Briiggen u.a. Branchenveranstaltungen. Seine
vielféltigen Leistungen werden von
Markenlieferanten und Dienstleis-
tern geschdtzt. Dr. Bodo Kubartz
tiber 'American Legends"

,»Im Buch prdsentiert Edwards 38
einflussreiche Diifte, die die ameri-
kanische Duftgeschichte geprdgt
haben. Edwards' Werk wiirdigt die
kiinstlerische Brillanz amerikani-
scher Parfiimeure und Marken. Die
amerikanische Parfiimerie zeichnet
sich durch ihre Kreativitdt und Vielfalt aus, reflektiert die dy-
namische Kulturlandschaft der USA und betont Individualitdt
sowie persdnlichen Ausdruck. Sie hat weltweit Trends gesetzt
und die globale Parfiimerie nachhaltig beeinflusst.“

a\ /n

Dr. Bodo Kubartz

© Passion and Consulting

Fachhéndler im deutschsprachigen Raum, fiir die jedes Buch
tiber Parfiims mehr als eine Pflichtlektiire ist, nutzen ihr
Wissen in Kundengesprichen. Uber die Zusammenhénge des
Duftmarktes heillt es von Dr. Bodo Kubartz mit Blick auf
'American Legends":

,»Michael Edwards hebt zugleich auch den Einfluss amerika-
nischer Diifte auf den deutschen Markt hervor und erldutert
die Unterschiede zwischen amerikanischen und franzo-
sischen Parfiims. Amerikanische Diifte sind oft direkter und
kraftvoller, was gut zur deutschen Vorliebe fiir markante und

sinnliche Diifte passt. Estée Lauder entwickelte beispiels-
weise Parfiims, die sofort wahrnehmbar und langanhaltend
sind. Diese Philosophie fand auch in Deutschland Anklang,
wo Konsumenten starke Anfangsnoten und anhaltende Prd-
senz schiitzen.

Amerikanische Parfiims wie Giorgio (1981) sowie Calvin
Kleins Obsession (1985) und Eternity (1988) sind Beispiele
fiir auch in Deutschland erfolgreiche Diifte, weil sie durch
ihre klare, kraftvolle Komposition iiberzeugten. Deutsche
Parfiimmarken wie Davidoff nahmen diesen Einfluss auf und
schufen starke, unverwechselbare Diifte, die dennoch eine ge-
wisse Rdffinesse bewahrten. Insgesamt hat der Einfluss ameri-
kanischer Diifte den deutschen Markt bereichert und dazu
beigetragen, dass Parfiim als Ausdruck von Individualitdt und
Stil fest etabliert wurde.

'mi'-Fazit: Wir empfehlen
allen Liebhabern von Aufler-
gewohnlichem, sich in 'Ame-
rican Legends' durch die Ge-
schichte der amerikanischen
Parfiimerie fithren zu lassen.
Wissenswertes und Histori-
sches konnen Sie aus diesem
Buch und aus weiteren Bii-
chern der Branche im Ver-
kaufsgesprach nutzen. An alle
Inhaber einer Parfiimerie:
Welches Werk iiber Diifte
empfehlen Sie? Aus welcher Lektiire haben Sie die meisten
Infos iiber Nischenparfiims erhalten? Senden Sie Thre Erfah-
rungen an parfuemerie@markt-intern.de.

Dr. Bodo Kubartz zu den Forschungen von Michael Edwards:
,Uber drei Jahrzehnte fiihrte er beeindruckende 350 Inter-
views mit Schliisselfiguren der Branche, zusdtzliche Archiv-
arbeiten unterstreichen das minutiése, prdzise Vorgehen. Die
Vielfalt und Innovation der amerikanischen Parfiimerie ist
dadurch griffig und detdilliert nachvollziehbar.“
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News rund um Difte, Dekorative und Pflege

Einbruch in Parfiimerie in Bremerhaven Die Polizei
Bremerhaven informiert zu einem Einbruch in eine Parfii-
merie: ,,Gegen 4 Uhr am friihen Mittwochmorgen, 17. Juli
2024, wurde die Polizei zu dem Einbruch an der GeorgstralSe,
zwischen Bismarckstral8e und KreuzstralSe, gerufen. Zwei un-
bekannte Tdter hatten die gldserne
Zugangstiir zu dem Geschdft be-
schddigt und sich so Zutritt zu dem
Verkaufsraum verschdfft. Nachdem
sich die beiden bislang unbekann-
ten Diebe aus den Regalen mehrere
Flaschen Parfiim schnappten, er-
griffen sie die Flucht. Ein aufmerk-
samer Zeuge sah zwei Mdnner vom
Tatort in Richtung der Bismarck-
strafSe fliichten.“ Den Wunsch von Parfiimerien, Erfahrungen
mit Einbruch-Schutzmalnahmen vorzustellen, erfiillen wir.
Wir erkundigen uns zudem bei groeren Parfiimerien, wie
diese sich gegen potenzielle Kriminelle wehren.

ORTSPOLIZEIBEHORDE
BREMERHAVEN

Erfolgreiche Verkaufsunterstiitzung mit messba-
rem Erfolg Im Rahmen unserer Serie werden sie von Par-
fiimerie-Inhabern hédufig genannt. Es geht um die messbaren
Erfolge von Aktionen der fritheren MEL. Gleich mehrere
Fachhdndler erwédhnen in diesem Zusammenhang das
'Partner-Erfolgssteigerungs-Programm (PEP), das Unter-
nehmensberater Helmut Machemer entwickelte. Vor fast
zwanzig Jahren sorgten die Beauty-Power-Aktionen fiir
gute Umsétze in Parfiimerien. ,, Allein in einer kleinen Filiale
haben wir mit unserer Nutrix-Aktion innerhalb von zwei
Wochen 89 Stiick verkauft, wihrend wir im Normalfall gerade
einmal auf vier Packungen kamen®, informierte uns damals
Karl Malinowsky, Parfiimerie Malinowsky/Verl. Zum
Zeitpunkt der Ubergabe des 'markt intern’-Kooperations-
preises fiir MEL und Lancome Deutschland zihlte die
Initiative 527 Parfiimerien. Im Oktober letzten Jahres fand

Thre Erlebnisse mit UV-Nagellacken?
Thre

4
Dipl.-Kffr. Elisabeth Kraemer
— Chefredakteurin —

die letzte Veranstaltung der MEL statt. ,,Auch in der Zukunft
wird L'Oréal Luxe den privaten Parfiimerie-Fachhandel
verldsslich unterstiitzen®, hiell es in einer Mitteilung der
L'Oréal Deutschland GmbH/Diisseldorf am 7. November
2023 (s. PK 46/23). Wir fragen nach, wie die Verkaufsunter-
stlitzung ankommt.

ARTDECO - Neuigkeiten aus Karlsfeld Was haben
Miinchen und Hamburg mit der franzdsischen Hauptstadt
Paris gemeinsam? Die ARTDECO Cosmetic Group/Karls-
feld wéhlte zur Prasentation der neuen ARTDECO-Kollek-
tionen die bayerische Landeshauptstadt sowie die Hansestadt
an der Elbe aus. Das Motto der Produktprésentation: ,, Paris
als Stadt des Lichts“. Nagia El-Sayed, Unternehmensspre-
cherin, Senior Vice President PR &
Communications, Senior Vice Pre-
sident und Mitglied der Geschéfts-
leitung der cosmetic creativ service
GmbH, moderierte die Veranstal-
tungen. Wie in der Mode steht auch
in der Beautybranche das Thema
Farben im Mittelpunkt der neuen
Produkte. Zu ihnen z&hlen Pinsel,
Lip Wonder Serum, Blusher, Eyeli-
ner Deep Black, Amazing Effect
Mascara, Couture Lipsticks und
Serum Foundation. Bei vielen Produkten des von Helmut
Baurecht gegriindeten Familienunternehmens spielt Nach-
haltigkeit z. B. in Form von Nachfiillbarkeit eine groe Rolle.
ARTDECO ist seit 1985 inhabergefiihrt. Die tiber die Beauty-
branche hinaus bekannte und wertgeschitzte Kommunika-
tions- und Marketingexpertin Nagia El-Sayed prophezeit in-
habergefiihrten Parfiimerien, die ihr Geschaft zur Marke
ausbauen, eine sehr gute Zukunft. Im Mittelpunkt stehen
kreative Formen der Zielgruppenansprache. Mehr hierzu kla-
ren wir in der Karlsfelder Zentrale.

Nagia EI-Sayed
© ARTDECO

Justin, neuer Mitarbeiter eines Onlineshops fiir Kosmetikarti-
kel, kiindigt bereits nach vier Wochen per WhatsApp: ,,Bin
wieder raus aus eurem Hamsterrad. Mir hat ein nigerianischer
Prinz 50 Millionen Euro vererbt. Die 10.000 Euro Bearbei-
tungsgebiihr hab ich ihm gestern liberwiesen. Tschiss ihr
Looser.”
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